W
HER EVE TIVIBU EV KAMPANYASI
ABONELIK TAAHHUTNAMESI

INEEEENEEN
INEEEENEEN

CTTNET

TIVIBU EV HIZMET NO
INTERNET HIZMET NO

INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO DDDDDDDDDD

PSTN (Sabit Telefon) Abonesi Olmayanlar - Yalin Seyirnet
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Maxi Paket SD 1990 TLx 12Ay | 21 TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Sinema Paketi SD 2990 TLx 12Ay | 21 TLx12Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Dizi Paketi SD 2990TLx12Ay | 21 TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Belgesel Paketi SD 2990TLx12Ay | 21 TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Full Paket SD 3990TLx 12Ay | 21 TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Maxi Paket HD 2190TLx 12Ay | 24TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Sinema Paketi HD 31,90 TLx 12 Ay | 24TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Dizi Paketi HD 31,90TLx 12Ay | 24TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Belgesel Paketi HD 31,90TLx 12Ay | 24TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi Full Paket HD 41,90 TLx 12 Ay | 24TLx 12 Ay
PSTN (Sabit Telefon) Abonesi Olanlar - Seyirnet
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi - Indirimli Maxi Paket SD 12,90 TLx 12 Ay 13TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi - indirimli Sinema Paketi SD 2290TLx12Ay | 13TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi - indirimli Dizi Paketi SD 2290TLx12Ay | 13TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi - indirimli Belgesel Paketi SD 22,90 TLx 12 Ay 13TLXx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi - indirimli Full Paket SD 3290TLx 12Ay | 13TLx12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi - indirimli Maxi Paket HD 1490 TLx 12Ay | 16TLx12Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — indirimli Sinema Paketi HD 2490TLx12Ay | 16TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi - indirimli Dizi Paketi HD 2490TLx12Ay | 16TLx 12 Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi - indirimli Belgesel Paketi HD 2490TLx 12Ay | 16TLx12Ay
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi - indirimli Full Paket HD 3490 TLx 12Ay | 16TLx12Ay

HD paketlerden tablodaki fiyatlara ek 2TL tcret alinmaktadir. Ucretlere %18 KDV ve
%15 OIV danhildir. (Erisim hizmeti icin %5 OIV dahildir)

Yukaridaki tabloda yer alan fiyatlar kampanya suresince gecerli olup, kampanya sonrasi
yururlukteki tarife gecerli olacaktir. S6z konusu indirimler sadece hizmetin aylik kullanim
ucretlerini kapsamaktadir. Kurulum esnasinda teslim edilecek STB(HD Kutu) ayhk cihaz
kullanim bedeli 3 TL olup, ayrica tahsil edilecektir. Abonelik devam ettigi muddetce
yururlukteki cihaz kullanim bedeli tahsil edilmeye devam edilecektir. Kampanya
kapsaminda 60 TL (KDV dahil) kurulum ucretsizdir.

Abone kampanya kosullarina, kampanya ile ilgili bilgilere, hizmet tarifeleri, cinaz kullanim bedelleri

ve benzeri guncel bilgilere www.tivibu.com.tr adresinden ulasilabilecektir. TTNET kampanya
kosullarinda, paket iceriklerinde ve tarife Ucretinde degisiklik yapma hakki saklidir.
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Tivibu Ev hizmetiinternet baglantisive modem uzerinden sunulan bir hizmetolup, bu hizmet belirtilen
ucret dahilindeki Seyirnet hizmeti ile sunulacak genis bant internet aboneligi gerektirmektedir.

Kampanyaya basvuru Tivibu Ev hizmetlerini satma ve pazarlama yetkisine sahip detayr www.tivibu.
com.tr adresinde belirtilen yetkili satis noktalarindan asagidaki sartlar dahilinde gerceklestirilecektir.

Yeni Aboneler yukarida tabloda belirtiimis olan Tivibu Ev paketlerinden biri ile 12(oniki) ay boyunca
hizmet alma taahhudunde bulunmak kaydiyla yararlanabileceklerdir.

1- Mevcut TTNET aboneleri bu kampanyadan yararlanamaz.

2- Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi kapsaminda, PSTN'i olan musteriler;

= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — Indirimli Maxi Paket

= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — indirimli Sinema Paketi

= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — indirimli Dizi Paketi

= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — indirimli Belgesel Paketi

= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — indirimli Full Paket paketlerinden birini secmek durumundadir.

Bu paketler, Tivibu Ev hizmeti ve Seyirnet hizmet bedellerinden olusmaktadir.
Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi kapsaminda, PSTN'i olmayan musteriler;

= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — Maxi Paket

= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — Sinema Paketi
= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — Dizi Paketi

= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — Belgesel Paketi
= Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi — Full Paket

paketlerinden birini secmek durumundadir.

Bu paketler, Tivibu Ev hizmeti, Seyirnet hizmeti ve aylk Yaln internet erisim bedellerinden
olusmaktadir. Bu kapsamda Yalin Internet erisiminden yararlanacak olan abonelerin faturalarina bir
defaya mahsus 8 TL devre hazirlama ucreti yansitilir.

3- Her Eve Tivibu Ev Kampanyasi kapsaminda Seyirnet paketi, hizi 1 GB olan, gunldk kullanimli
internet paketidir. Bu paket ilk etapta internet erisimine kapali olup, Abone, Cagri Merkezi araciligiyla
istege bagli olarak actirma talebiyle birlikte erisime acabilecektir.

Seyirnet paketi abone talebi ile actirilip erisimi saglandigi taktirde, gunluk kullanimi gece 3.00ten bir
sonraki gece 2.59'a kadar, %18 KDV ve %5 OIV dahil 3 TL olarak Ucretlendirilecek ve Her Eve Tivibu
Ev Kampanyasi faturasina eklenecektir. S6z konusu ucret her kullanim yapilan gun icin gecerlidir.
Kullanim yapilmadigr durumda ucret yansitiimayacaktir.

Seyirnet, bagl oldugu lokasyondaki 1 Mbps'ye kadar destekleyen hizi kullanacak olup, hiz baglanilan
yere gore degisebilecektir.

Seyirnet paketi cercevesinde adil kullanim uygulanmaktadir. Aylik Download (indirme)
miktar 6 GB'1I astiktan sonra, ayin geri kalan gunleri icin download hizi 256 Kpbs olarak
uygulanacaktir. Takip edilen aya girildiginde, Abone internet hizmetinden mevcut erisim
hiziyla tekrar yararlanabilecektir.
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4- Abone, 12 (oniki) aylik donem zarfinda, Kampanya kapsaminda ilk abone oldugu Tivibu Ev
paketinin ucret olarak altina inmemek kosuluyla paket degisikligi yapabilecek, istedigi taktirde tekrar
ilk abone oldugu pakete gecis yapabilecektir.

5- Isbu Kampanya taahhttnamesinden kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak Gzere
Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir.

6- TINET tarafindan Tivibu Ev hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin hizmetten
yararlandigr yerde surekli olarak verilememesi ve aboneligin sona ermesi durumunda TTNET,
Abone’den bu Kampanya kapsaminda indirimli stre boyunca, Tivibu Ev kullanim Gcretinde yapilan
indirimlerin toplamini talep etmeyecextir.

7- Ucreti TTNET tarafindan belirlenen Kirmizi Hal veya diger ucretli icerikler, yukarida
belirlenen aylik tutarlar dahilinde olmayip, Abone’nin bu icerikleri kiraladigi veya izledigi
taktirde belirlenen Ucret faturasina yansitilacaktir.

8- TTNET tarafindan INTERNET hizmetinin teknik imkansiziiklar nedeniyle Abone’nin hizmetten
yararlandigi yerde surekli olarak verilememesi durumu hari¢ olmak tzere, Hizmetin sunulabilmesi
icin TTNET tarafindan sunulan internet altyapisina intiyac bulundugundan, Abone’ nin 12 (on iki)
aylik is bu taahhut suresi dolmadan TTNET INTERNET ve/veya TIVIBU EV Aboneligini
sona erdirmesi, kampanyasini iptal ettirmesi,kampanya kosullarina aykiri davranmasi
(taahhut ihlali) veya borcunu 6dememesi gibi nedenlerle TTNET tarafindan abonenin’'nin
aboneligine son verilmesi (s6zlesmenin feshi) durumlari basta olmak UGzere, aboneligin
herhangi bir nedenle 12 (on iki) aylik sureden once sona ermesi veya abonelikten
vazgecme talebinin TTNET e iletiimesi durumunda taahhutname’nin Abone tarafindan
imzalandigi tarihten itibaren taahhude aykirihigin olustugu doneme kadar aboneye
saglanan indirim, cihaz veya diger faydalarin bedellerinin tahsil edilmemis kisminin
toplami Abone’den tahsil edilecektir. Ancak aboneden taahhut kapsaminda tahsil
edilecegi belirlenen hizmet bedellerinin henuz tahakkuk etmemis kisminin toplami, bu
tutardan dusuk olmasi halinde dusuk olan tutar aboneden tahsil edilecektir.

Ek olarak, varsa baglanti/Tivibu Ev Kurulum ucretinin ,taksitli satilan cihaz, STB(HD
Kutu),/servis/Urunlerin kalan taksitlerinin toplami, (varsa) geriye donuk hizmet kullanim
ucretleri ve (varsa) tarifede yer alan diger kullanimlara ait borclar ayrica tahsil edilir.

Aboneligin iptali durumunda, kampanya kapsaminda teslim edilen cihazlarin abone
tarafindan, Tark Telekom Ofislerine veya TTNET Bayilerine eksiksiz iade edilmesi
gerekmektedir. Aksi taktirde “IPTV EKIPMAN TESLIM TUTANAGI" cercevesinde belirtilmis
tutarlar aboneden ayrica tahsil edilecektir.

9- Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde TTNET'ten edindigi INTERNET hizmetini ve buna
bagl olarak TIVIBU EV aboneligini Turkiye sinirlari icerisinde Gicreti karsiiginda bir baska yere naklini
talep edebilme hakkina sahiptir. Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar nedeniyle TTNET
tarafindan hizmetin surekli olarak verilememesi nedeniyle,abonenin INTERNET aboneligini iptal
ettirmek istemesi durumunda TTNET,abone’den bu kampanya kapsaminda indirimli sire boyunca
TIVIBU EV kullanim udcretinde yapilan indirimlerin toplamini, talep etmeyecektir. Ancak abone
mulkiyeti TTNET e ait olan kurulumu yapilan tivibu ev cihazlarini iade etmek zorundadir. Aksi halde
IPTV ekipman teslim tutanaginda belirtilen tutarlar aboneden talep edilecek ve bu Ucret faturasina
yansitilacaktir.

10- Abone TINET'den edindigi internet hizmetine iliskin Abonelik Sozlesmesi ve ekleri ile isbu
taahhutnameden kaynaklanan hak ve yukumlulUklerini, TTNETIn izni dahilinde ucuncu kisiye
devredebilecektir.

11- isbu taahhitnamede yer almayan hususlarda TTNET Abonelik Sdzlesmesi hiikiimleri

gecerlidir.
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TAAHHUTNAME
Yukarida belirtilen kampanya kosullarini okudugumu, anladigimi ve kampanya
kosullarina uyacagimi, isbu taahhutnamede belirtilen kampanya iptali, ihlali ve TTNET
abonelik iptalinden dogacak 6demeleri ilk talepte, nakten, defaten, herhangi bir hUukiim
ihdasina gerek kalmaksizin TTNET e 6demeyi gayri kabili rucu olarak kabul, beyan ve
taahhut ederim.
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